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Akciova spole¢nost CEPRO
vznikla v roce 1994 privatizaci
byvalého statniho podniku
Benzina.

Spolec¢nost sidli v Praze

a po celé Ceské republice
ma 8 stredisek, jejichz
prostfednictvim realizuje svoiji
obchodni politiku v oblasti
prepravy a skladovani
pohonnych hmot a ochrany
statnich hmotnych rezerv.
Osmnact skladu stfedisek
zabezpecuje zejména
provadéni ¢innosti

spojenych s provozem
technickych a technologickych
zafizeni, urCenych ke
skladovani a prepravée

paliv a maziv.

Spoleénost CEPRO je také
provozovatelem sité Cerpacich
stanic pod obchodnim nazvem
EuroOQil.

CEPRO, a.s.

www.ceproas.cz

" DATOVY SKLAD A MIS

Vybudovani datového skladu a manazerského
informacniho systému ve spole¢nosti CEPRO, a.s.

Vychozi stav

Informacni systém spole€nosti se sklada z jednoho centralniho Ucetniho systému, ktery byl
implementovan v roce 2004, a dale z fady transakénich systém( a aplikaci, které slouzi
predevsim pro vkladani a dohledani detailnich informaci.

Data z transakénich systému jsou zpracovavana pomoci prehledl na portalech, dotazy on-line
pfimo do databaze, vystupy v MS Office (hlavné excel) na rlznych drovnich organizaéni
struktury nebo zpracovanim dat vlastnimi aplikacemi.

Velkou nevyhodou takto ziskavanych informaci je vysoka zatéz transakénich systém,
nejednotny pohled na data, komplikovany pfistup k datim a vysoka pracnost zpracovani
informaci. Tato data neposkytuji shodné a stejné kvalitni informace na kazdém stupni Fizeni
spolecnosti.

Pozadavky zakaznika

Pozadavky zakaznika na vysledny stav feSeni:

e Snizit pracnost vybéru a ziskavani informaci.

e Vytvorit jednotné vystupy (sestavy, grafy, analyzy) pro uzivatele.

Sjednotit pohled na data spole¢nosti.

Zajistit otevienost systému a flexibilitu feseni.

Pfrinosy

Mezi hlavni pfinosy jiz zavedenych oblasti patfi:

e Rychlejsi a snazsi dostupnost a orientace v informacich.

e Rychla reakce systému i pfi zpracovani rozsahlych dotazd.

e Odstranéni zatéze primarnich systému.

e ZjednoduSeni a transparentnost procesu.

e Provazani transak¢nich systému.

e Sjednoceni Ciselnika.

e Informacni podpora pro zakazniky.

e SniZeni poCtu pracovnich mist (odstranéni manuélniho zpracovani dat).
e Kontrola dat transak&nich systémU (odhaleni chyb uzivatel).

e Ekonomickeé pfinosy (snizeni nakladd atd.).
Popis reseni
Datovy sklad

Jadrem fe$eni, nasazenym ve spoleénosti CEPRO, bylo vybudovani datového skladu na
technologii ORACLE. Jeho ulohou je sjednotit data z jednotlivych aplikaci do konzistentniho
tvaru a prostfedi datového skladu. V datovém skladu se nestejnoroda data koncentruji
a sjednocuji tak, aby vytvofila jeden celek umozfujici ziskavat informace ze zdroji
rozprostfenych napfi¢ vSemi oblastmi Cinnosti spole¢nosti. Koncovy uzivatel s touto vrstvou
nepracuje, pfesto je nezbytna pro vybudovani kvalitniho informacniho portalu nebo-li v tomto
pfipadé manazerského informacniho systému.

Manazersky informacni systém

Manazersky informacéni systém obsahuje vystupy prezentované formou tabulek, grafl
a podkladd pro analyzy na novém portalu. Bézny uzivatel mize vyuzivat jiz pfipravenych
vystupl, ve kterych ma moznost filtrovat dle parametr(i a zobrazit detaily zaznamu dle jejich
hierarchie. Pokrogily uzZivatel pak muze vytvaret i vlastni nestandardni pohledy na data pomoci
nastrojll, které ma k dispozici.

Vyhledavat, tfidit a zobrazovat data a informace mize management spole¢nosti (kumulované
vystupy) i jednotlivé Utvary spole€nosti (detailni vystupy). K vystupdm maji pfistup uzivatelé na
zakladé svych pfistupovych prav.


http://www.ceproas.cz/

Vice informaci

Vice informaci o produktech
a sluzbach spolecnosti
T-SOFT a.s.

naleznete na webovych
strankach spolecnosti
www.tsoft.cz nebo

na telefonnim cisle

+420 261 710 561-2.

Postup pri vyvoji a implementaci v CEPRO, a. s.
Krok 1

Prvnim krokem pfed vybudovanim samotného datového skladu a manazerského informaéniho
systému v prostfedi ORACLE byl vyvoj aplikace ,CEPRO". Tato aplikace nesplfiovala véechny
parametry datového skladu, pfresto ale poskytla novy a efektivni pohled na data dvou
transakénich systému. Vystupy aplikace se zobrazovaly v prostfedi Excelu, které uzivatelé
bez problém0 ovladali.

Smyslem tohoto kroku bylo v kratké dobé a za nizkych nékladd poskytnout uzivatelim
potfebné vystupy, které do té doby jen velmi pracné ziskavali z jednotlivych aplikaci. Timto
byla s uzivateli CEPRO zahajena velmi dobra spoluprace, ktera byla nutna pro Uspésné feseni
nasledujicich krok.

| Juzivatel | |uzivatel Uzivatel| |Uzivatel[

MIS - Manazersky informacni systém

Datovy sklad

Aplikace 1|| || Aplikace 2|| | | Aplikace 3| | | Aplikace X
Krok 2

Ve druhém kroku byla zpracovana analyza, ktera poloZila zaklad novému datovému skladu
a manazerskému informaénimu systému v CEPRO. Cilem analyzy bylo ziskat podklady pro
vybér technologie, postupu vyvoje, rozsahu a definice oblasti feSeni v prvni etapé.

Krok 3

Po schvaleni analyzy se paralelné zahaijil vyvoj zakladu datového skladu, byly provedeny
detailni analyzy k dil¢im oblastem portalu a nasledné byl zahajen vyvoj jednotlivych oblasti.

Zaklad datového skladu CEPRO tvofi vrstva, ktera si dle nastavenych pravidel nagita data
z aplikaci v poméru 1:1. Tato data se dale upravuiji, Cisti a kumuluji. Datovy sklad pracuje
s velkym objemem dat, definuje zdroje dat, periodu a zpusob jejich nacitani do datového
skladu.

PFi budovani manazerského informacéniho systému jsme postupovali pfirdstkovou metodou,
kdy jsme postupné do portalu zaclefiovali nové oblasti vybrané do prvni etapy. Zakaznik si pro
realizaci v prvni etapé vybral oblasti naskladnéni hmoty, zakaznicky informacni servis,
cenotvorbu maloobchodu, hodnoceni obchodnich zastupcd a prehled vyvoje cen na svétovych
burzéch.

PFi navrhu jednotlivych ¢asti manazerského informacniho systému byla zabezpecena uzka
spoluprace s koncovymi uzivateli aby bylo zajiSténo, Ze zobrazovand data budou
nadefinovana dle jejich potfeb. Proto jsme pfi vyvoji jednotlivych oblasti portalu postupovali
interaktivni metodou, kdy jsme misto schvalovani sloZitych detailnich analyz a navrhi ze
strany zakaznika pfimo predvedli navrhované feSeni formou pilotu.

Na konzultaénich schiizkach jsme pak tyto navrhy upravovali dle predstav uzivatele. Timto
zpUsobem jsme dosahli velmi efektivniho vysledku, ktery odpovidal predstavé zakaznika.

Krok 4

Soucasti vyvoje kazdé dilCi oblasti byla technicka a uzivatelska dokumentace, provedeni
Skoleni véetné pripravy Skolicich material( a nasledna podpora provozu.

Krok 5

Po realizaci prvni etapy by mélo nasledovat jeji zhodnoceni a roz$ifeni manazerského
informaéniho systému o nové oblasti dle potfeb zakaznika.


http://www.tsoft.cz/

